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Description
Cette présentation vise à opérer un bilan des effets de la récession économique 

engendrée par la pandémie depuis mars 2020 sur le milieu associatif, coopératif 

et communautaire en Ontario français. 

Force est de constater que le développement économique fut au ralenti, et que 

l'entrepreneuriat au sens classique du terme a profondément été transformé dans 

ses pratiques et ses habitudes. De par ces transformations brusques et 

profondes, allant du tout numérique au niveau de la vente des produits et 

services, en passant par une adaptation des organismes au télétravail, sans 

oublier les nombreuses coupures et réajustements que les organismes et 

entreprises ont dû opérer.

Comment se porte l'économie franco-ontarienne après plus d'un an ? Nous 

essayerons de répondre à cette question épineuse en nous basant sur les toutes 

dernières statistiques, ainsi qu'une collection d'études portant sur le secteur sans 

but lucratif, coopératif, associatif et sur un ensemble de variables socio-

économiques divers.



Table des matières

Les formations 
virtuelles 
de lɠAFO

Mot de bienvenue

Description de la prçsentation

Ordre du jour

Prçsentationde notre organisme

Remerciements

Prçsentationde lĕintervenant

Introduction enmatiære

Mise en situation

Question de recherche



Table des matières

Les formations 
virtuelles 
de lɠAFO

Portrait çconomiqueglobal

Portraits çconomiquesrçgionaux

Leåonsapprises et 
recommandations

Conclusion

Rçfçrences

Pçriodede questions



DÉVELOPPEMENT 

DES ENTREPRISES 

SOCIALES ET 

COOPÉRATIVES

DÉVELOPPEMENT 

ÉCONOMIQUE 

COMMUNAUTAIRE

RECHERCHE ET 

INNOVATION 

SOCIALE

GESTION 

ORGANISATIONNEL

LE

AFFAIRES 

INTERNATIONALES



DÉVELOPPEMENT 

ÉCONOMIQUE 

COMMUNAUTAIRE

ǒRevitalisation des 

communautés

ǒRenforcement de 

capacités

ǒGestion de 

projets et 

programmes

ǒServices 

d'animation

02

DÉVELOPPEMENT 

DES ENTREPRISES 

SOCIALES ET 

COOPÉRATIVES

ǒAccompagnement

ǒServices sur 

mesure

ǒFormation en 

entrepreneuriat

ǒFinancement 

social

01

RECHERCHE ET 

INNOVATION 

SOCIALE

ǒProjets de 

recherche 

sectoriels

ǒPerfectionnement 

des formules

ǒMesure de 

l'impact social

ǒIncubateurs

04

GESTION 

ORGANISATIONNELLE

ǒGestion 

contractuelle 

d'organisations

ǒPlanifications 

stratégiques

ǒÉvaluations

ǒLivraison de 

programmes en 

français

03

AFFAIRES 

INTERNATIONALES

ǒAttraction des 

investissements 

directs étranger

ǒPasserelles 

d'entreprises sociales 

et coopératives

ǒPartenariats vers le 

développement

ǒCoopération 

internationale

05

Nos services



Remerciements

Nous souhaitons remercier un nombre dôorganisationssans lesquelles cette

présentation ne serait pas possible. Entre autres, nous aimerions saluer le travail

du Réseau Canadien de développement économique communautaire, la Table

ronde sur lô®conomiesociale de lôOntario,le RDÉE Canada, la Fédération des

gens dôaffairesfrancophones de lôOntarioainsi que lôAtelierdôinnovationsociale

Mauril-Bélanger, qui ont tous contribués à alimenter les résultats ici aujourdôhui

présentés.



Å Nom : Mamoun Cheddadi, Agent dôimpact

Å Bureau : 460, rue Richmond O #502

Toronto, ON M5V 1Y1

Å Téléphone : 877-859-2084 poste/ext.114

Å Mail: mamoun.cheddadi@cco.coop

Å Ce qui môanime : le d®veloppement ®conomique 

et communautaire

Présentation de lôintervenant

mailto:mamoun.cheddadi@cco.coop


La meilleure façon de prédire 

lôavenir, côest de le cr®er.
Peter Drucker ; Auteur, éducateur, consultant en 

management



Introduction
Å La crise de la COVID-19 ayant sévi depuis presque 2 ans, les organismes à 

but non lucratif, les coopératives, les entreprises sociales et les organismes 

de bienfaisance de la province de lôOntario affrontent maintenant de 

nouveaux défis, à la fois financiers et organisationnels et un plus haut degré 

dôincertitude quant ¨ lôavenir. 

Å Les effets néfastes de la crise sur le secteur, ses travailleurs, ses 

dirigeants, ses b®n®voles et les collectivit®s quôils servent sont de plus en 

plus prononc®s, alors que la crise de sant® publique sôatt®nue et que la 

crise ®conomique sôaccentue. ê ces pressions sôajoutent les besoins en 

matière de santé mentale liés à la COVID, la hausse de la violence 

conjugale, la pression sur lô®cosyst¯me de la finance publique et la prise de 

conscience grandissante du fait que les groupes marginalisés ïnotamment 

les ménages à faible revenu, les jeunes, les personnes âgées, les groupes 

LGBTQ2+ et les communautés racialisées ïont subi les effets de la crise 

de façon disproportionnée.

Å Cette présentation adressera cette situation épineuse, et ce en regardant 

de près les communautés de langues officielles en situation minoritaire.



Å La situation est in®dite dans notre r®cente histoire ®conomique, une situation qui nôa 

pas ®t® v®cue depuis lô®pisode de la grippe espagnole en 1918, ou encore la 

récession économique de 1929, et occasionne des bouleversements considérables 

dans la vie quotidienne, au niveau sanitaire, économique, social et financier.

Å Différents programmes ont été mis à la disposition des entreprises, des organismes 

communautaires et des coopératives depuis mars 2020 afin de pallier à la situation. 

Notamment, le plan dôintervention ®conomique du Canada a d®ploy® des efforts 

considérables en la matière : https://www.canada.ca/fr/ministere-finances/plan-

intervention-economique.html#entreprises

Å Toutefois, force est de constater que les effets néfastes sur le devenir économique 

de nos communautés perdurent dans le temps. La résilience est de mise.

Mise en contexte

https://www.canada.ca/fr/ministere-finances/plan-intervention-economique.html#entreprises


Å Plus dôun million dôemplois avaient ®t® cr®®s depuis2015, le taux de chômage 

atteignait un creux historique, les salaires étaient à la hausse, le marché du travail 

sô®largissait pour inclure davantage de Canadiens et de Canadiennes 

traditionnellement sous-représentés, plus de 1,3 million de Canadiens avaient été 

sortis de la pauvreté depuis 2015, y compris 400 000 enfants, les entreprises 

enregistraient des profits supérieurs à la moyenne, et le Canada avait une classe 

moyenne forte et en croissance. Le Canada était la deuxième économie connaissant 

la croissance la plus rapide dans le G7 et se retrouvait dans la position enviable 

dôavoir le plus faible ratio de la dette au PIB du groupe.

Å Au cours des premières semaines de 2020, des informations sur un nouveau 
coronavirus ont commencé à se répandre. En mars, une pandémie mondiale a été 
déclarée. Le Canada a déclenché des mesures de confinement généralisées, et 
lɠéconomie mondiale faisait face à une période dɠincertitude sans précédent.

Å (Extrait du Budget fédéral 2021, https://www.budget.gc.ca/2021/report-
rapport/overview-apercu-fr.html)

Mise en contexte

https://www.budget.gc.ca/2021/report-rapport/overview-apercu-fr.html


Évolutionde la crise



Å À la suite de la premi¯re vague dôinfections, lôactivit® ®conomique et lôemploi se sont 

redress®s ¨ un rythme plus rapide que pr®vu au cours de lô®t®2020, car les 

restrictions ont ®t® assouplies. Lô®conomie canadienne a enregistr® un rebond du 

PIB réel, qui est passé à plus de 40 % (sur une base annuelle) au troisième 

trimestre, et plus des trois quarts des 3 millions dôemplois perdus au sommet de la 

pandémie avaient été récupérés à la fin du mois de septembre.

Å La reprise a toutefois ralenti ¨ lôautomne, et les gains restants ont ®t® plus difficiles ¨ 

obtenir, car les risques li®s au virus continuaient dôentraver le tourisme, les repas ¨ 

lôint®rieur et les activit®s impliquant de grands rassemblements (graphique3). Cela a 

entraîné des répercussions très inégales dans les différents secteurs : les mises à 

pied étaient à nouveau concentrées dans les entreprises à contact étroit, comptant 

une plus grande proportion de travailleurs à temps partiel, comme celles du 

commerce de d®tail, de lôh¹tellerie, du divertissement et de la restauration, tandis 

que de nombreuses autres industries nô®taient pratiquement pas touch®es 

(graphique 4). Bon nombre de petites entreprises îuvrant dans ces secteurs restent 

aux prises à de graves difficultés.

Une relanceinégale



Relanceɨsuite



La performance économique du Canada a dépassé les attentes

Lôactivit® ®conomique au cours de la deuxi¯me vague sôest av®r®e plus r®siliente que 

durant la premi¯re vague, ce qui t®moigne de lôadaptation de la soci®t® canadienne et des 

entreprises de toute catégorie au fonctionnement sous restrictions, au télétravail ainsi 

quôaux diverses mesures sanitaires. Bien que certains pays pairs aient observ® des 

contractions au milieu de la deuxi¯me vague, le Canada a termin® lôann®e2020 et a 

d®but® lôann®e 2021 sur une note plus ®lev®e que ce ¨ quoi les 

prévisionnistes/®conomistes sôattendaient au milieu de 2020. Les premiers indices 

laissent penser que cette dynamique sôest maintenue jusquô¨ maintenant. Selon les 

prévisions, le PIB réel a augmenté pour un troisième trimestre consécutif, ce qui contraste 

fortement avec les pr®visions concernant la deuxi¯me vague dans lô£nonc® ®conomique 

de lôautomne. Somme toute, la vision de lôavenir semble plus optimiste que pr®vue.

Portrait économique global



Donnéesintéressantes



Question de recherche

QUôEN EST-IL DU PORTRAIT ÉCONOMIQUE DE 

LA COMMUNAUTÉ FRANCO-ONTARIENNE ? 

ET PLUS PARTICULIÈREMENT DANS LE 

SECTEUR ASSOCIATIF ET COOPÉRATIF



Informationséconomiques
dɠimportance

Å Une situation différente mais parallèle à la réalité traversée par le pays

Å LôOntario compte 18 875 PME francophones, soit environ 4,2 % des PME 

de la province. À elle seule, la province compte près de 50 % des 

entreprises francophones hors Qu®bec. Côest dans les secteurs Industrie 

de lôinformation et industrie culturelle (SCIAN 51), Services immobiliers et 

services de location (SCIAN 53), Services administratifs, services de 

soutien, services de gestion des d®chets et services dôassainissement 

(SCIAN 56), Soins de santé et assistance sociale (SCIAN 62) et Arts, 

spectacles et loisirs (SCIAN 71) que lôon retrouve le plus grand nombre de 

PME francophones en nombres absolus. 

Å Comparativement ¨ lôensemble des PME de la province, on retrouve un 

pourcentage plus ®lev® dôentreprises francophones dans les domaines 

Agriculture, foresterie, pêche et chasse (SCIAN 11), Extraction minière, 

exploitation en carrière, et extraction de pétrole et de gaz (SCIAN 21) et 

Construction (SCIAN 23). 



Informationséconomiques
dɠimportance

Å LôOntario compte la plus importante population francophone au Canada 

après le Québec, soit plus de 622 000 personnes, et 1,5 million de 

personnes y sont bilingues, côest-à-dire quôelles parlent le fran­ais et 

lôanglais. Un peu plus de 20 % des personnes bilingues au Canada vivent 

en Ontario. Cette proportion passe ¨ 56 % si lôon exclut le Qu®bec. 

Å En Ontario, 898 190 travailleurs, soit 11,5 % de la main-dôîuvre, sont 

bilingues et produisent 12,1 % du produit intérieur brut (PIB), soit tout près 

de 80 milliards de dollars. Près de 40 % de la population bilingue de 15 ans 

ou plus obtient un baccalauréat ou un diplôme supérieur, comparativement 

à 25 % pour la population anglophone. 

(Données extraites du document : https://fedefranco.ca/wp-

content/uploads/2021/05/FGA-Profil-sommaire-de-leconomie-franco-

ontarienne.pdf) 

https://fedefranco.ca/wp-content/uploads/2021/05/FGA-Profil-sommaire-de-leconomie-franco-ontarienne.pdf


Å Une iniquité régionale sévit

ü Est Ontarien

ü Nord-Est

ü Nord-Ouest

ü Centre (région la plus touché par le Covid-19)

ü Sud-Ouest

Å Toutefois, en termes absolus, contrairement au secteur des OBNL, les coopératives 

semblent avoir mieux tenues le coup. Leur nombre a augmenté en Ontario, passant 

à 1 787 entités enregistrées selon les données les plus récentes.

Portrait économique régional



Le bilan des effets
Å Tous les secteurs de façon indiscriminée sont au ralenti depuis la dernière année et 

demi, mais certains sont encore plus touchés, due à la nature de leurs activités 

économiques. C'est le cas entre autres des organismes offrant des services aux aînés, 

souvent moins à l'aise avec les technologies requises pour des interactions virtuelles, et 

les organismes desservant la jeunesse. Dans ce dernier cas, il s'agit surtout 

d'organismes offrant des activités en présentiel comme les sports ou les activités 

artistiques et culturelles, ou encore les espaces de co-travail. 

Å Seulement 57% des répondants à un sondage mené par la FCFA indiquent que leur 

organisme offre la majorité ou tous leurs services. Pour le reste, ce n'est qu'une minorité 

des activités et services qui sont offerts. (Source : https://fcfa.ca/wp-

content/uploads/2021/03/Rapport-de-la-consultation-sur-COVID-19_VF.pdf) 

Å La baisse marquée d'activités sur une période qui perdure entraîne également l'érosion 

de l'un des atouts les plus importants du réseau organisationnel : les bénévoles. Au 

moment du sondage mentionné plus haut, seulement 22% des répondants ont indiqué 

que leur organisme avait une majorité ou tous ses bénévoles en poste. Pour plusieurs 

organismes, seuls les membres du conseil d'administration demeurent actifs. Tous les 

autres bénévoles sont en arrêt. (Ibid)

https://fcfa.ca/wp-content/uploads/2021/03/Rapport-de-la-consultation-sur-COVID-19_VF.pdf


Le bilan des effetsɨsuite

Å Dans l'ensemble, 60% des organismes ayant participé au sondage de la FCFA ont 

rapporté une perte de revenus découlant directement des mesures de confinement de la 

pandémie. En examinant les chiffres de plus près, certaines tendances émergent : Ce 

sont les organismes îuvrant aux niveaux local et municipal qui ont ®t® les plus affect®s 

avec 81% de ces répondants indiquant que leur organisme avait connu une perte de 

revenu. Finalement, en ce qui a trait aux domaines d'interventions, ce sont les secteurs 

des médias (83%), du développement communautaire (74%) et des arts et du 

patrimoine (73%) où les plus grandes proportions d'organismes ayant rapporté des 

pertes de revenus se trouvent. 

Å Les pertes de revenus ont généralement découlé d'une diminution des activités de levée 

de fonds, d'une baisse de clientèle ou d'une baisse de la vente de produits et services. 

Certains organismes ont également indiqué avoir perdu des subventions liées à des 

projets ou activités spécifiques qui ont dû être annulés à cause de la pandémie. (Ibid)



Données

Source : https://fcfa.ca/wp-content/uploads/2021/03/Rapport-de-la-consultation-

sur-COVID-19_VF.pdf, pages 8 et 9.

https://fcfa.ca/wp-content/uploads/2021/03/Rapport-de-la-consultation-sur-COVID-19_VF.pdf


Leçons apprises et recommandations
La n®cessit® de r®fl®chir ¨ lôapr¯s Plan dôintervention, 

et ¨ la pression sur la dette publique. Quôadviendra-t-il du 

financement public post-pandémie ? 

La n®cessit® dôavoir une infrastructure de financement 
solide pour les petits organismes, et renforcer les capacités 
dôadaptation rapide

La capacité de résilience face à une situation changeante 
ou évoluant rapidement est directement proportionnelle à la 
capacité des organisations à innover et à trouver de 
nouveaux débouchés commerciaux

La n®cessit® pour le secteur dans son ensemble dôinvestir 
dans des fonds de r®serves cumulant jusquô¨ 6 mois 
dôop®rations continues, ou 12 mois ¨ capacit®s r®duites



Conclusion
Å Ce que nous avons apprisé

ü Portrait sommaire de lô®conomie franco-ontarienne ¨ lôheure actuelle

ü Ce qui nous reste à apprendre (marché de lôemploi,conséquences à long terme, etc.)
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